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SkyMinder システムーブラウザキャッシュクリア手順のご案内 

平素より当社 SkyMinder システムをご利用頂き誠にありがとうございます。 

システムやブラウザのアップデート等の後、SkyMinder ご利用時に動作の遅れが確認される場合がございます。

ブラウザのキャッシュクリアを行う事により改善がみられる事が多いため、次の手順にてご対応を頂けましたら幸いです。 

どうぞよろしくお願いいたします。 

ブラウザ キャッシュクリア手順のご案内 

１．ブラウザが Chromの場合 

① 画面右上の「…」をクリックください

② 展開される BOX 中ほどの「閲覧データを削除」をクリックください

③ さらに展開される BOX より、次の設定をお願いいたします。

時間の範囲：すべての期間

☑ボックスに✔

④ 「今すぐクリア」をクリック



 

⑤  ｘ ボタンで、設定ページを閉じてください 

 

 

⑥  SkyMinder システムからログアウトください 

 

 

 

⑦ お使いの PC を再起動し、再度、SkyMinder システムへログインをお願いします 

 

SkyMinder システム URL 

https://application.skyminder.com/#/search 

https://application.skyminder.com/#/search


２．ブラウザが Chromの場合 

① 画面右上の「…」をクリックください 

② 展開される BOX 中ほどの「閲覧データを削除」をクリックください 

 

 

③ さらに展開される BOX より、次の設定をお願いいたします。 

時間の範囲：全期間 

☑ボックスに✔をいれる 

 

④ 「データを削除」をクリックください

 

 



 

⑤ ｘ ボタンで、設定ページを閉じてください 

 

 

 

⑥  SkyMinder システムからログアウトください 

 

 

⑦ お使いの PC を再起動し、再度、SkyMinder システムへログインをお願いします 

 

SkyMinder システム URL 

https://application.skyminder.com/#/search 

 

 

上記の手順にて解決しない場合は、お手数ではございますが、Bizinfo.jp@crif.com へご連絡くださいますよう 

お願いいたします。 

 

 

以上 

https://application.skyminder.com/#/search
mailto:Bizinfo.jp@crif.com

